TRENING

Mobing – pojavni oblici, podrška žrtvama, zakonska regulativa i mogućnost primene medijacije
PROGRAM RADA

Trajanje: 10.00 -17.00 časova

Dan 1
Definisanje i razgraničenje osnovnih pojmova
Pojavni oblici

Principi podrške žrtvama i osnažujuća komunikacija
Službe za pomoć i podršku žrtvama mobinga

Trajanje: 10.00 -17.00 časova

Dan 2 

Zakon o sprečavanju zlostavljanja na radu- mogućnosti i ograničenja
Definisanje pojma medijacije i područja primene 

Konflikti na radnom mestu  
Medijacija primenjena na konflikte na radnom mestu,  s posebnim osvrtom na

mobing situacije 

Uvođenje medijacije kroz postojeća normativna akta RO 
Interni ili eksterni medijatori 
Uloga rukovodilaca u primeni medijacije 
Dobiti od medijacije za RO 
Predavačice: Mirjana Tripković, mr Sanja Ćopić, Olga Kićanović i Jasmina Nikolić
Način realizacije treninga: Predavanja uz korišćenje Power Point prezentacija;
Diskusija, Interaktivna participacija; i  Analiza slučaja
